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1 HYRIE

Tarifat e shérbimit pér Furnizimin me Ujé jané pércaktuar pér té gjithé ofruesité e
shérbimeve, né bazé té aplikacioneve té tarifave té dorézuara ZRRUM-it né
tremujorin e paré té vitit 2007 dhe né bazé té programit t€ konsultimit qé ka zgjatur
disa muaj. VEmendje té vecanté iu éshté kushtuar pércaktimit té€ tarifave dhe cageve
pér pé€rmirésimin e performancés.

Eshté planifikuar qé kjo do té jeté hera fundit qé tarifat t& pércaktohen né baza
vietore dhe gé me 2008, industria do té kalojé né njé sistem té tarifave
shumévjecare bazuar né kthimin né vlerén rregullatore té kapitalit. Kjo do té
mundésojé siguri té ngritur rregullatore pér ofruesité e shérbimeve dhe té€ ndihmojé
né Krijimin e mjedisit né té cilin mund té arrihet investimi dukshém i ngritur.

Shifrat pér 2007 té pérdorura né kété raport jané shifra té plota vjetore joreale né
tarifat e 2007. Shifrat krahasuese pér 2006 jané marré nga sistemi i Raportimit

Operativ, Financiar dhe lidhur me Konsumatorét (“OFCR”).

2  TARIFAT E SHERBIMIT TE APROVUARA NGA ZRRUM-i PER

2007/ 2008

Tarifat e shérbimit jané vendosur pér té gjithé ofruesité e shérbimeve té Furnizimit

me Ujé, si né vijim:

1. PRISHTINA - PRISHTINE

Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategoria e Konsumatoréve pér Ujé pér Ujérat e Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.25 0.05 0.30
Konsumatorét Komercial/Industrial 3.0 0.60 0.05 0.65
Konsumatorét Institucional 3.0 0.60 0.05 0.65
2. HIDROREGIJIONI JUGOR - PRIZREN
Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategori e Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.19 0.05 0.24
Konsumatorét Komercial/Industrial 2.0 0.40 0.05 0.45
Konsumatorét Institucional 2.0 0.40 0.05 0.45




3. HIDRODRINI - PEJE

Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategoria e Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.16 0.05 0.21
Konsumatorét Komercial/Industrial 2.0 041 0.05 0.46
Konsumatorét Institucional 2.0 041 0.05 0.46
4. UJESJELLESI REGJIONAL - MITROVICE
Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategoria € Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.26 0.05 0.31
Konsumatorét Komercial/Industrial 3.0 0.65 0.05 0.70
Konsumatorét Institucional 3.0 0.65 0.05 0.70
5. RADONIQI - GJAKOVE
Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategoria € Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.25 0.05 0.25
Konsumatorét Komercial/Industrial 3.0 0.55 0.05 0.55
Konsumatorét Institucional 3.0 0.55 0.05 0.55
6. BIFURKACIONI - FERIZAJ
Tarifa Fikse Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategori e Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.25 0.07 0.32
Konsumatorét Komercial/Industrial 3.0 0.60 0.10 0.70
Konsumatorét Institucional 3.0 0.60 0.10 0.70
7. HIDROMORAVA - GJILAN
Tarifa Fikse | Tarifa Variabile Tarifa Variabile Total Tarifa
Kategori e Konsumatoréve pér Ujé pér Ujéra té Zeza Variabile
(EUR/muaj) (EUR/m3) (EUR/m3) (EUR/m3)
Konsumatorét e Amvisérisé 1.0 0.25 0.05 0.30
Konsumatorét Komercial/Industrial 20 0.50 0.05 0.55
Konsumatorét Institucional 2.0 0.50 0.05 0.55




3 KRAHASIMI | TARIFAVE TE REJA ME TARIFAT E MEPARSHME

Krahasimi i tarifave té reja dhe tarifave té méparshme éshté i paragitur mé poshté.
Mund té vérehet se vetém né Prizren ka rritje t€ dukshme té tarifave, me 20% rritje
pér konsumatorét e amvisérisé dhe 28.57% rritje pér konsumatorét Komercial dhe
Institucional. Ka pasur rregullime té vogla té tarifave né Pejé, nga 5% pér
konsumatorét e Amviséris€é dhe 2.22% pér konsumatorét Komercial dhe
Institucional.

Kategori e konsumatoréve Tarifa e re Tarifa e méparshme Diferenca
€ pér m3 € pér m3 %

PRISHTINA - PRISHTINE

AMyviseéri 0.30 0.30 0.00%
Komercial 0.65 0.65 0.00%
Institucionet 0.65 0.65 0.00%0

HIDROREGJIONI JUGOR — PRIZREN

AMViséri 0.24 0.20 20.00%
Komercial 0.45 0.35 28.57%
Institucionet 0.45 0.35 28.57%

HIDRODRINI — PEJE

AMmMviseéri 0.21 0.20 5.00%
Komercial 0.46 0.45 2.22%
Institucionet 0.46 0.45 2.22%

UJESJELLESI REGJIONAL — MITROVICE

AMviseéri 0.31 0.31 0.00%
Komercial 0.70 0.70 0.00%0
Institucionet 0.70 0.70 0.00%

RADONIQI — GJAKOVE

AMvViseéri 0.30 0.25 20.00%
Komercial 0.60 0.55 9.09%0
Institucionet 0.60 0.55 9.09%

BIFURKACIONI — FERIZAJ

AMyviseéri 0.32 0.32 0.00%
Komercial 0.70 0.70 0.00%
Institucionet 0.70 0.70 0.00%

HIDROMORAVA — GJILAN

AMyviseéri 0.30 0.30 0.00%0
Komercial 0.55 0.55 0.00%
Institucionet 0.55 0.55 0.00%




4  KRAHASIMI | KOSTOVE TE UJIT TE AMVISERISE NE
NIVELET E NDRYSHME TE KONSUMIT

Kostot e ujit té amvirésisé pér secilén kompani té furnizimit me ujé jané té
pérmbledhura mé poshté pér njé grup té€ modeleve tipike té€ konsumit.

Do té shihet se kostot pér 10 metra kub né muaj shtrihen nga € 3.10 né Pejé deri €

4.20 né Ferizaj. Kostot pér 40 metra kub né muaj shtrihen nga € 9.40 né Pejé deri €
13.80 né Ferizaj.
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Tarifaere Tarifa e méparshme

€ Nné muaj € Nné muaj

PRISHTINA - PRISHTINE

4.00 4.00
7.00 7.00
10.00 10.00
13.00 13.00

HIDROREGJIONI JUGOR — PRIZREN

3.40 3.00
5.80 5.00
8.20 7.00
10.60 9.00

HIDRODRINI — PEJE

3.10 3.00
5.20 5.00
7.30 7.00
9.40 9.00

Diferenca
%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

13.33%
16.00%
17.14%
17.78%

3.33%
4.00%
4.29%
4.44%

UJESJELLESI REGJIONAL — MITROVICE

4.10 4.10
7.20 7.20
10.30 10.30
13.40 13.40

RADONIQI — GJAKOVE

4.00 4.00
7.00 7.00
10.00 10.00
13.00 13.00

BIFURKACIONI — FERIZAJ

4.20 4.20
7.40 7.40
10.60 10.60
13.80 13.80

HIDROMORAVA — GJILAN

4.00 4.00
7.00 7.00
10.00 10.00
13.00 13.00

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



5  INDIKATORET KYC TE PERFORMANCES

Né pjesén e tij hyrése né Raportin Vjetor té Performancés pér 2006, Drejtori i
ZRRUM-it ka shkruajtur: “Humbjet shumé té larta té ujit dhe shkallét shumé té uléta
té inkasimit pér sektorin mbesin dhe jané dy probleme mé té€ médha dhe paraqgesin
sfida kryesore pér ofruesité e shérbimeve té ujit.” Kéto dy ¢céshtje shqyrtohen né kété
Piké.

5.1 UjiiPa-futurar

Tabela mé poshté pérmbledhé pérmirésimet e projektuara nga kompanité e
Furnizimit me Ujé né performancén e tyre t€ UPF. Uji i pa-faturuar éshté planifikuar té
bie nga 61.93% né 2006 deri 60.44% né 2007, dhe nga 1,272 litra pér konsumator
né dité deri 1,241 litra. Ky éshté njé pérmirésim margjinal dhe ZRRUM-i pret
performancén dukshém mé té miré nga ajo e planifikuar.

Kosovo Water Supply Sector 2007 2006

Water production m3 145,627,570 138,836,358

Water billed m3
Household
Commercial
Institutional

Total Water Billed

Non-revenue Water m3

45,379,987
6,126,792
6,104,036

57,610,815

88,016,755

52,854,327

85,982,031

Non-revenue Water - %o 60.44%0 61.93%

Customers

Household 171,714

Commercial 20,582

Institutional 1,970

Total Customers 194,266 185,164

Non-revenue Water - Litres 1,241 1,272
per customer per day

Billed Water - Litres
per customer per day

Household 724

Commercial 816

Institutional 8,489

Total Water Billed 812 782



5.2 Efigienca e Inkasimit

Tabela mé poshté pérmbledh planet e eficiencés sé inkasimit té ofruesve té
shérbimeve.
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Kosovo Water Supply Sector
Billing Household

Billing Commercial

Billing Institutional

Total Billing

Collection Household
Collection Commercial
Collection Institutional

Total Collection

Collection percent Household
Collection percent Commercial

Collection percent Institutional

Collection percent total

2007
€
14,149,517
4,110,307
3,295,058

21,554,882
9,778,458
3,084,937
2,942,650

15,806,045

69%
75%
89%

73%

2006
€
12,248,683
4,240,321
2,495,502

18,984,506
5,813,420
3,135,065
2,002,997

10,951,482

47%
74%
80%

58%

Change
%
15.52%
(3.07%)
32.04%

13.54%
68.20%
(1.60%)
46.91%
44.33%
45.61%

1.51%
11.26%

27.12%
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Né kundérshtim me planet e UPF, kéto projeksione duket té jené shumé mé
ambicioze, vecanérisht rritta nga 47% té inkasimit deri 69% né rast té
konsumatoréve té amvisérisé.

6  SHPENZIMET OPERATIVE

Kosovo Water Supply Sector 2007 2006

Operating Expenses 12,652,714 12,088,868
Per m3 of production 0.087 0.087
Per m3 of water sold, 0.235 0.244

excluding Bulk Treated Water

Ofruesité e shérbimeve planifikojné njé rritie né Shpenzimet Operative prej vetém
4.7%, ku té gjitha jané marré parasysh sipas rritjes né véllim. Késhtu qé Shpenzimet
Operative nuk jané shqyrtuar hollésisht.

7 SHPENZIMET KAPITALE

Kosovo Water Supply Sector 2007 2006
€ €
Capital Expenditure 3,818,610 1,187,873

Shpenzimet Kapitale jané projektuar me shumé prej € 3,818,610 nga sektori pér
vitin 2007. Fatkeqésisht shifrat krahasuese pér vitin 2006 si¢ éshté raportuar nga
Ofruesité e Shérbimeve jané té pakompletuara.
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8 PERMBLEDHJE FINANCIARE

Tabela mé poshté pérmbledh Rrjedhjen e Parasé té sektorit té ujit né Kosové pér
2006 dhe Rrjedhja e projektuar e Parasé pér 2007 né bazé té vitit té ploté financiar
né tarifat e 2007.

2007 2006 Change
Approval Actual
€ € %
Billings
Household 14,149,517 12,248,683 15.52%
Commercial 4,110,307 4,240,321 (3.07%)
Institutions 3,295,058 2,495,502 32.04%
Total 21,554,882 18,984,506 13.54%
Sale of Bulk Water 621,717 568,134 9.43%
Collections
Household 9,778,458 5,813,420 68.20%
Commercial 3,084,937 3,135,065 (1.60%)
Institutions 2,942,650 2,002,997 46.91%
Total 15,806,045 10,951,482 44.33%
Collections for Bulk Water 0 0
Operating Costs (12,652,714) (12,088,868) (4.66%)
Cash surplus before Capital Expenditure
Household 122,597
Commercial 1,781,291
Institutions 1,643,846
Bulk Water (394,403)
Total 3,153,331 (1,137,386) 377.24%
Capital Expenditure (3,818,610) (1,187,873) (221.47%)
Subsidies and Grants 455,000 534,531 (14.88%)
Net cash surplus/(deficit) (210,279) (1,790,728) 88.26%
Key Performance Indicators
Billing Efficiency 39.56% 38.07% 3.92%
Collection Efficiency 71.27% 56.01% 27.25%
Overall Commercial Efficiency 28.20% 21.32% 32.23%
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8.1 Faturimet

Sektori éshté duke projektuar rritien e pérgjithshme né Faturimet prej 13.54%,
kryesisht si rezultat i rritjes sé véllimit prej nénté pérqind.

8.2 Inkasimi

Ngritia e projektuar né Inkasimet, prej mé shumé se 44% konsiderohet si e
kénagshme, si¢c éshté diskutuar né Pikén 5.2 mé larté. Totali i inkasimeve té
raportuara né gjashté muaj té paré té vitit 2007, né shumén prej € 5,780,015 (para
aplikimit té rritjeve té tarifave), paraget vetém 57 pérgind té Faturimeve. Kjo éshté
vetém njé ngritje margjinale prej mbi 56 pérqgind té arritura né 2006 dhe nén nivelin
e projeksioneve prej mbi 71 pérqind.

8.3 Suficiti i parasé para Shpenzimeve Kapitale

Suficiti i projektuar i parasé para Shpenzimeve Kapitale éshté € 3,153,331 né
krahasim me deficitin prej 1,137,386 né 2006; duke pasur parasysh performancén
aktuale té parasé, kjo duket se véshtiré mund té arrihet.

Suficiti i projektuar i parasé éshté analizuar ndérmjet kategorive té konsumatoréve,
né bazé té uljes sé kostove mesatare pér metér kup nga faturat. Nga analiza nxirren
shumé ndérsubvencione té réndésishme me margjiné té parasé mbi Faturimet qé
jané sin é vijim:

e Konsumatorét e amvisérisé: 0.87%
e Konsumatorét komercial: 43.34%
e Konsumatorét institucional: 49.89%.

Eshté objekt i politikés sé& ZRRUM-it té eliminojé ndérsubvencione né peridhén
afatmesme.

9  CESHTJET RREGULLATORE

ZRRUM-i ka disa céshtje kryresore gé do t'i monitorojé drejpérsédrejti. Kétu
pérfshihen:

e Arritja né veprimet themelore té performancés sé ujit té pa faturuar dhe
eficiencés sé inkasimit;

e Pérmbushja e planeve té shpenzimeve kapitale;

e Avancim né drejtim té 100% matje me ujématés;

e Kualiteti i aplikacioneve té tarifave nga ofruesité e shérbimeve pérfshiré
sigurimi i llogarive té pavarura té audituara dhe pérgjigia ndaj kérkesave té
ZRRUM-it.
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